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अनरोध ु

ि�य कामगार बंध,ु

हमारे काय��थल पर होने वाली ��येक दघ�टना के पीछे �यावहा�रक या ु

तकनीक� कारण होते ह � न िक दभा��य । यिद हम अपने काय� को बताई ु

गई सरि�त काय� िविध के अनसार कर�  तो दघ�टना और उससे होने वाली ु ु ु

�ित को काफ� हद तक रोका जा सकता ह।ै 

इस पि�तका मे काय�-�थल पर स�पण� सर�ा, �वा��य और खशहाली के ु ू ु ु

7 अनमोल िनयम� क� चचा� क� गई ह ै। आपसे से अनरोध ह ैिक आप इसे ु

�यान पव�क पढ़� और बताये गये िनयम� को अपनी काय� शलैी मे अपनाएं ।ू

याद रहे, सरि�त और िनरोगी मन�य ही जीवन का भरपर आन�द उठा ु ु ू

सकता ह ै। 

सर�ा और �वा��य हमारे सखी जीवन का आधार ह � ।  घर, गली, ु ु

मोह�ला, रा�ता, बाज़ार, काय��थल या कोई और जगह जहां हम जाते हो, 

सरि�त होने चािहए । असरि�त �यवहार या असरि�त �थल दघ�टना ु ु ु ु

का कारण बन सकता ह � । हम सभी का यह निैतक कत��य ह ै िक हम 

अपने आस पास पाये जाने वाले खतर� को पहचान�, समझे तथा उनक� 

रोकथाम करने म� अपना स�पण� सहयोग �दान  कर�  ।  ू

डॉ अवनीश िसंह
अंतरा���ीय सम�वयक

िवज़न जीरो रेिटगं िस�टम इंिडया

भतपव� महािनदशेक,  कारख़ाना सलाह सवेा और �म सं�थान महािनदशेालयू ू

भारत सरकार, �म और रोज़गार मं�ालय



सरि�त  मशीन, काय�-�थल,  वातावरण एवं काय� �णाली �दान करना ु

�बंधन क� एक काननी और निैतक िज�मेदारी ह ै।  ऐसा करने से जहां ू

एक ओर कामगार सरि�त और �व�थ रहते ह � वह� दसरी ओर �यवसाय ु ू

मे◌ं उ�च गणव�ा, अिधक लाभ और उ�पादकता, तथा औ�ोिगक �गित ु

होती ह ै। 

ल�य श�य (Vision Zero) एक प�रवत�नकारी �ि�कोण ह ैिजसका िवकास  ू

तीन आयाम� - सर�ा, �वा��य और खशहाली पर अनसंधान कर के िकया ु ु ु

गया ह ै। इस �ि�कोण के अनसार हमारा ल�य श�य-दघ�टना, श�य-चोट, ु ू ूु

श�य-रोग, श�य- हािन एवं  श�य-�ित ह,ै और हमारा ल�य स�पण�-सर�ा, ू ू ू ू ु

स�पण�-�वा��य तथा स�पण�-खशहाली �ा� करना ह ै। ू ू ु

इस काय��णाली के ल�य  को �ा� करने के िलए 7 अनमोल िनयम 

इस �कार ह � । 

1.अनकरणीय �यवहार एवं �ेरणादायक नेत�व कर�  ।ु ृ

2.खतर� को पहचान�, समझे और िनयंि�त कर�  । 

3.ल�य िनधा��रत कर काय��म िवकिसत कर�  ।

4.सर�ा एवं �वा��य �णाली िवकिसत कर संचािलत कर�  । ु

5.मशीन�, उपकरण� और काय��थल पर सर�ा सिनि�त कर�  । ु ु

6.कौशल िवकास कर काय� �मता बढ़ाएँ ।

7.सर�ा एवं �वा��य के �े� मे सहभािगता के िलए �े�रत कर�  ।ु



1.  अनकरणीय �यवहार एवं �रेणादायक नते�व कर�  । ु ृ

हम सभी क� ये निैतक िज़�मेदारी ह ै िक हम अपने सािथय� क� 

बेहतर सर�ा एवं �वा��य के िलए काय��थल पर  अनकरणीय ु ु

�यवहार कर�  ।  एक अनभवी एवं कशल कामगार अकशल कामगार ु ु ु

को सही काय��णाली का अनसरण करने के िलए �ेरणादायक ु

नेत�व �दान कर सकता ह ै।ृ

याद रहे िक िजस �कार प�रवार मे बड़े सद�य छोटे सद�य� के सामने 

अनकरणीय �यवहार करते ह � ठीक उसी �कार अनभवी और कशल ु ु ु

कामगार� को सरि�त काय��णाली अपनाने के िलए अनकरणीयु ु

�यवहार और �ेरणादायक नेत�व करना चािहए ।ृ

सभी कामगार�, सपरवाईजर�, सेफटी ऑिफसर�, मनेैजर�, और ु

�ब�धक� को हमेशा काय��थल पर बताए गए पीपीई (PPE) को 

पहनना चािहए तथा सरि�त काय��णाली और िनयम� का पालन ु

करना चािहए ।  जसैा आप कर� गे आपके साथी कामगार उसका 

वसैा ही अनसरण कर� गे ।ु

याद रहे आपका अनकरणीय �यवहार एवं �ेरणादायक नेत�व ही ु ृ

आपके कामगार बंधओ ंक� सर�ा, �वा��य और खशहाली का ु ु ु

आधार ह ै।



2. खतर� को पहचान,�  समझ � और िनयंि�त कर� ।

काय�-�थल पर पाए जाने वाले िविभ�न खतर� क� जानकारी होना, 

पहचानना, समझना, और उनसे होने वाले द��भाव� को  िनयंि�त ु

करना हम सभी क� सर�ा और �वा��य के िलए आव�यक ह ै । ु

हमारे आसपास और काय�-�थल  पर होने वाली सभी दघ�टनाओ ंके ु

कारण� और उससे होने वाली हािन का आकलन करना अित 

आव�यक ह ै।

खतरा

जब कभी, जहां भी, कैसा भी, कोई भी खतरा देख� या महसस कर�  ू

तो तर�त संबि�धत और िज�मेदार �यि� को बताएं । खतर� क� ु

रोकथाम के िलए िनद�श और सरि�त काय� �णाली तयैार करने मे ु

सहयोग करना, हम सभी का कत��य ह ै।

याद रहे, खतर� को पहचानने, समझने और िनयंि�त करने से आप 

और आपके कामगार बंधओ ं क� सर�ा, �वा��य और खशहाली ु ु ु

सिनि�त होती ह ै।ु



3.  ल�य िनधा��रत कर काय��म िवकिसत कर�  । 

िकसी भी काय�-�थल को कामगार� के िलए सरि�त बनाने के िलए ु

ल�य िनधा�रण कर काय��म िवकिसत करना अ�यंत आव�यक ह ै।  

दघ�टनाएं रोकना, मशीन� को सरि�त बनाना, �िश�ण देना, ुु

�यि�गत सर�ा उपकरण� (पीपीई) का इ�तेमाल करना, ु

हािनकारक रसायन� का उपयोग कम करना, आिद हमारे ल�य हो 

सकते ह � । इन ल�य� को �ा� करने  के िलए काय��म को िवकिसत 

करना चािहए । 

 िवकिसत िकए गए िविभ�न काय��म� मे अिधक से अिधक लोग� 

को साथ लेकर, चरणब� तरीके से अमल मे लाना आव�यक ह ै।  

समय समय पर  �गित क� समी�ा कर�  और ज�रत पड़ने पर  

िनधा��रत ल�य� का पनः िनधा�रण कर�  । ु

याद रहे, यिद हम सभी स�पण�- सर�ा, �वा��य एवं खशहाली �ा� ू ु ु

करने के िनधा��रत ल�य और काय��म मे िदल से िह�सा लेते ह � तो 

हमारी सफलता िनि�त ह ै। 



4.  सर�ा एवं �वा��य �णाली का िवकास कर ु

     संचालन कर�  । 

�यावसाियक सर�ा एवं �वा��य �णाली को िवकिसत करने से ु

हमारे उ�ोग� म� होने वाली दघ�टना, चोट, रोग, हािन और �ित को ु

रोका जा सकता ह ै।  हम सभी जानते ह � िक काय� �थल पर दघ�टना ु

और उससे लगने  वाली चोट, होने वाले रोग, और कल-पज� और ु

समय क� हािन हमारे काम मे �यवधान उ�प�न करते ह � ।  इससे 

होने वाले नकसान से हमारे उ�ोग� को भी काफ� हािन उठानी पड़ती ु

ह ै। 

उ�ोग मे काय� करने वाले सभी कामगार�, सपरवाईजर�, सेफटी ु

ऑिफसर�, मनेैजर�, एवं �ब�धक� को सर�ा एवं �वा��य �णाली ु

क� जानकारी होनी चािहए ।   इसके संचालन म� सभी का सहयोग 

एवं साथ अ�य�त आव�यक ह।ै  

याद रहे, सिवकिसत सर�ा एवं �वा��य �णाली को सचा� �प से ु ु ु

संचािलत कर स�पण�- सर�ा, �वा��य और खशहाली के ल�य को ू ु ु

आसानी से  �ा� िकया जा सकता ह ै।



5.  मशीन�, उपकरण� और काय��थल�  पर सर�ा ु

     सिनि�त कर�  । ु

सरि�त उपकरण, मशीन, काय�-�थल, काय� �णाली और �व�थ ु

वातावरण के िबना स�पण�- सर�ा, �वा��य और खशहाली का ल�य ू ु ु

�ा� करना असंभव ह ै ।  असरि�त और ख़राब उपकरण इ�तेमाल ु

करने से चोट लगने का ख़तरा बना रहता ह ै तथा कामगार पण� ू

आ�मिव�ास के साथ काम नह� कर पाता ह,ै िजससे िक उ�पादकता 

का भारी नकसान होता ह ै। ु

यिद मशीन� पर ठीक �कार गािड�ग नह� क� गई  ह ैया सरि�त काय� ु

�णाली नह� बनाई गई ह ैअथवा कामगार� को इसके बारे म� ठीक �कार 

से नह� बताया गया ह ै  तो दघ�टना होने क� संभावना बह�त बढ़ जाती ु

ह ै। कामगार को सरि�त मशीन� पर ही  ठीक एवं  सरि�त तरीके से ु ु

ही काम करना चािहए ।  याद रहे, मशीन चाल करने से पहले सर�ा ू ु

जांच ज�र कर�  ।

मनेैजम�ट को हमेशा सरि�त तकनीक  वाली मशीन और उपकरण ही ु

खरीदने चािहए । यिद मशीन मे सर�ा गाड�  नह� िदया गया  ह ैतो इसे ु

अलग से खरीद कर या बनवा कर लगवाना चािहए ।  मशीन क� 

मर�मत करने के बाद मर�मत करने वाले �यि� क� यह िज़�मेदारी ह ै

िक वो यह सिनि�त कर�  िक मशीन सर�ा और उ�पादन दोन� के ु ु

िहसाब से ठीक ह ै।



6.  कौशल िवकास कर काय� �मता बढ़ाएँ । 

िकसी भी उ�पादन तं� के म�य �प से दो अंग होते ह � मशीन और ु

मन�य ।  तकनीक� िवकास तेजी से हो रहा ह ै ।  परानी मशीन, ु ु

कलपज़�, औज़ार और काय� �णाली बह�त तेज़ी से बदल रही ह � ।  इन ु

मशीन� पर काम करने के िलए हमे भी अपने कौशल का िवकास 

करना होगा और अपनी �मता बढ़ानी होगी या िफर म�य धारा से ु

अलग होकर कोई अ�य काय� करना होगा ।  यिद िकसी कारणवश 

आप नई तकनीक वाली मशीन पर िबना �िश�ण के काय� करते ह �

तो दघ�टना होने क� आशंका बह�त अिधक हो जाती ह ै। ु

�बंधन �ारा समय समय पर िदलाये जाने वाले �िश�ण मे भाग 

ज�र ल� ।  नई तकनीक� को सीख� और समझ� इससे आपक� काय� 

�मता और द�ता बढ़ेगी तथा कौशल िवकास होगा ।  आप िवकास 

क� धारा मे जड़कर उ�ोग को और खद को �गित और समि� के ु ु ृ

माग� पर आगे बढ़ाएंगे । 

अतः �वयं का िवकास कर� , अपनी  �मता ,कौशल और यो�यता 

बढ़ाएँ तथा अपना और अपने उ�ोग का लाभ बढ़ाएँ ।



7. सर�ा एवं �वा��य के ��े म ेसहभािगता के िलए ु

    ��ेरत कर�  । 

�यावसाियक सर�ा एवं �वा��य संवध�न हम सभी का निैतक दािय�व ु

ह ै ।  काय� �थल पर मौजद िकसी भी ख़तरे क� सचना देना, उस पर ू ू

उिचत काय�वाही करना हम सभी कामगार�, सपरवाईजर�, सेफटी ु

ऑिफसर�, मनेैजर�, और �ब�धक� क� सामिहक िज़�मेदारी ह ै। ू

सर�ा एवं �वा��य के �े� मे सहभािगता का बह�त मह�व ह ै। से�टी ु

कमेटी (सर�ा सिमित) म� भी कामगार� को अिधका�रय� के बराबर ु

समान सं�या म� सि�मिलत िकया जाता ह ै ।  सर�ा िदवस, सर�ा ु ु

स�ाह के आयोजन मे सभी से िह�सा लेने के िलए आ�ह िकया जाता 

ह ै ।  यिद आप अपनी सहभािगता देते ह � तो आप भी उसका िह�सा ह �

और इससे आप सरि�त काय� �णाली को अपनाने के िलए और अिधक ु

�े�रत हो जाते ह ै। 

अतः आप से अनरोध  ह ैिक आप सर�ा एवं �वा��य से संबि�धत हर ु ु

ि�या कलाप मे �यादा से �यादा िह�सा ल� और दसर� को भी िह�सा ू

लेने के िलए �े�रत कर�  ।  याद रहे, सर�ा एवं �वा��य को बढ़ावा देना ु

हम सभी का उ�र दािय�व ह ै।



ि�य कामगार बंध, काय�-�थल पर स�पण� सर�ा, �वा��य ु ू ु

और खशहाली के 7 अनमोल िनयम� िवषय म� आपने पढ़ा । ु

हम� आशा ह ै िक आपको काय� �थल पर बेहतर सर�ा एवं ु

�वा��य िनयम� के अनपालन के िलए मह�वपण� जानकारी ु ू

�ा� हो गई होगी । �व अवलोकन ��ावली म� 21 �� पछे ू

जा रहे ह � िजनके सही उ�र आपको इस पि�तका को पढ़ने ु

के बाद भली भांित मालम हो गए ह�गे ।  िफर भी कह� कोई ू

शक, उलझन या �ांित हो तो अपने साथी कामगार�, 

सपरवाईजर�, सेफटी ऑिफसर�, �बंधक� से इस पर ज�र ु

चचा� कर�  ।  

�व अवलोकन ��ावली
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